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 Corpמכשירים ללקוחות  הסכם

 )2012  ינואר –254ה גרס(

   זה הינו בנוס� ובכפו� להסכ� התוכנית עליה אתה מנויסמ�האמור במ

  ,לקוח עסקי נכבד

  :ולוגיות מתקדמות ומספקי� לעסק של� מגוו� יתרונותסלקו� מעמידה לבחירת� מגוו� מכשירי� רחב ביותר הפועלי� בטכנ

  .ל"להשתמש במכשיר בחו. 1

  . המתקדמי� לעסקי��DATAלהשתמש בפתרונות ה. 2
  .להנות באופ� שוט� משירותי התוכ� המגווני� של סלקו�. 3

  . ש� תוכל לצפות בתמונות ובתכונות המכשירי�IL.CO.CELLCOM.WWW הכנס לאתר סלקו� 
  .תכונות המכשיר ואזורי הכיסוי, ו� לתנאי השירותי�בכפ, בתשלו�*

  ):י נציג המכירות"למילוי ע(פרטי הלקוח 

  ________________________________.צ.ח./פ.ח./ז.ת___________________________________________ ש� הלקוח 

  )"הלקוח": להל�(________________________________ישוב ומיקוד ________________________________ רחוב ובית 

  
      )י ממלא הטופס"למילוי ע(סמ� את המסלול שבחר הלקוח 

  )ממלא הטופסי "למילוי ע ( סמ� את בחירת הלקוח�מכשירי� והחזרי�
  

 ופתרו� עבור  המכשיר  מכשיר
  )1 (לרכב

 תשלומי�  36  דג�  קטגוריה
  )ח"בש(חודשיי�  

החזר כספי חודשי מרבי 
מחזורי  36למש� ) ח"בש(

 בשימוש זמ� אויר חיוב
  סלקו� מהדקה הראשונה

 מחיר בניכוי –מחיר נטו 
  .מלוא ההחזרי�

 תשלומי� שווי� 36
  ).ח"בש(

  0.00  24.90  )896.40כ "סה(24.90  )כשר (K565אלקטל 

 C3300 Champסמסונג 
 ר כש

  0.00  24.90  )896.40כ "סה (24.90

מכשירי� 
  מתקדמי�

 S3370 Miniסמסונג 
Touch 

  0.00  39.90 )1436.40כ "סה (39.90

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  מעברשת/  שדרוג מסלול�  מסלול מכירה�

 תשלומי�  חודשיי�  36  דג�  קטגוריה
 )ח"בש(

 ופתרו� לרכב עבור מכשיר
)1(  

  

החזר כספי 
חודשי מרבי 

) ח"בש(
 36למש� 

 מחזורי חיוב
א "בשימוש ז

סלקו� מעל 
  ח" ש75

 –מחיר נטו 
מחיר בניכוי 

גה החזר במדר
  ח" ש75של 

 תשלומי� 36
 )ח"בש(שווי� 

מכשירי�   10.00  35.90  )1652.40כ "סה (45.90  7020נוקיה 
  10.00  14.90  )896.40כ "סה(24.90  )כשר( 2720נוקיה  מתקדמי�

  10.00  19.90  )1076.40כ "סה (Glamis S5511  29.90סמסונג 

  10.00  19.90  )1076.40כ "סה (29.90  7230נוקיה 

  10.00  29.90  )1436.40כ "סה (Cedar J108a 39.90סוני אריקסו� 

LG GS500 Cookie   39.90) 10.00  29.90  )1436.40כ "סה  

 3/3.5דור 

  10.00  29.90  )1436.40כ "סה (C2-01  39.90נוקיה 



  B1309A                1309�0112�254:      ט"  מק______________________ פ .ח/ז.ת' מס______________________ סלקו� ' מס

  5  מתו� 2 עמוד

  
  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ופתרו� לרכבעבור  המכשיר  דג�  קטגוריה
)1(  

 תשלומי�  חודשיי�  36
 )ח"בש(

  

החזר כספי חודשי 
) ח"בש(מרבי 
 מחזורי 36למש� 

 בשימוש זמ� חיוב
אויר סלקו� מעל 

  ח" ש129

 מחיר –מחיר נטו 
בניכוי החזר במדרגה 

  ח" ש129של 

 תשלומי� שווי� 36
  ).ח"בש(

  10.00  35.90  )1652.40כ "סה (45.90 )ג)(נ(C5נוקיה

  10.00  35.90  )1652.40כ "סה (X3-02  45.90נוקיה 

  10.00  64.90  )2696.40כ "סה(VIVAZ  74.90סוני אריקסו� 

  10.00  35.90  )1652.40כ "סה (W20I ZYLO  45.90סוני אריקסו� 

  3.5 / 3דור 

  10.00  29.90  )1436.40כ "סה (39.90  )נ(HAZEL J20i סוני אריקסו� 

LG Optimus Black P970 
 

  10.00  54.90  )2336.40כ "סה (64.90

  10.00  64.90  )2696.40כ "סה(72E  74.90 נוקיה

  10.00  64.90  )2696.40כ "סה(E6  74.90נוקיה 

  10.00  54.90  )2336.40כ "סה (Defy Mb525 64.90מוטורולה 

Galaxy Gio S5660  49.90)10.00  39.90  )1796.40כ "סה  

  10.00  54.90  )2336.40כ "סה (NEO V  64.90סוני אריקסו� 

LG Optimus Net P690 45.90) 10.00  35.90  )1652.40כ "סה  

  /אנדרואיד

 סמארטפוני�
  מתקדמי�

  10.00  29.90  )1436.40כ "סה (39.90  מיני X10 סוני אריקסו� 

BlackBerry curve 9300 49.90)10.00  39.90  )1796.40כ "סה  BlackBerry  
BlackBerry 978010.00  54.90  )2336.40כ "סה (64.90   בולד  

תשלומי�  חודשיי�   36  דג�  קטגוריה
 )ח"בש(

 ופתרו� עבור מכשיר
  )1 (לרכב 

  

החזר כספי 
חודשי מרבי 

) ח"בש(
 36למש� 

 מחזורי חיוב
א "בשימוש ז

סלקו� מעל 
  ח" ש159

 –מחיר נטו 
מחיר בניכוי 

החזר במדרגה 
  ח" ש159של 

 תשלומי� 36
 )ח"בש(שווי� 

  45.90  79.90 )4496.40כ "סה (Galaxy S i9100 124.90סמסונג 

Sony Ericsson Arc LT15a 
 

  15.00  74.90  )3236.40כ "סה (89.90

  15.00  74.90  )3236.40כ "סה (ARC S  89.90סוני אריקסו� 

  15.00  59.90  )2696.40כ "סה(A853 Milestone 74.90 מוטורולה 

  /אנדרואיד

 סמארטפוני�
  מתקדמי�

  15.00  74.90  )3236.40כ "סה (Razer XT910  89.90מוטורולה 

iPhone 4S 16GB 94.90) 20.00  74.90  )3416.40כ "סה  

iPhone 4S 64GB 129.90) 45.00  84.90 )4676.40כ "סה  
IPHONE  

iPhone 4  8GB 89.90) 30.00  59.90  )3236.40כ "סה  

BlackBerry  BlackBerry9900בולד   

  10.00  79.90  )3236.40כ "סה (89.90
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אינו מתווס�  ח" ש199או במקטע סלקו� בשווי של / כי ההחזר החודשי המפורט בטבלה בגי� שימוש בפועל בזמ� אויר סלקו� ו�יובהר  *   

  . ח" ש75או מקטע סלקו� בשווי של /להחזר החודשי המפורט בטבלה בגי� שימוש בפועל בזמ� אויר סלקו� ו

הנ� זכאי , כמו כ�. ח" ש25.90 נוספי� ברשת הדור השלישי בס� חודשי קבוע של ברכישת מכשיר זה הנ� מחויב לתשלו� דמי שימוש **  

 �UMTSבהתא� לתנאי� המפורטי� בנספח ה, )GPS( והצטרפות לשירות נוויגטור  UMTSליהנות מהטבת חבילה משולבת של גלישת

  .ובנספח שירות הנוויגטור

  

 נספח לתנאי בכפו� הינה iPhone  /BlackBerry / מתקדמי� סמארטפוני�/אנדרואיד/3.5/3 דור מכשיר רכישת, לב� לתשומת

 הנ�) ג (ב המסומני� המכשירי� ברכישת,  בנוס�.השלישי הדור ברשת  נוספי� שימוש דמי בתשלו� וכרוכה הרלוונטי השירות

 �בתשלו ,גלישה הטבת במסגרת DATA ואינטרנט WAPבאינטרנט הסלולארי  120MBגלישה משולבת של  לחבילת מצטר�

 כמפורט גלישה לחבילת בהצטרפות כרוכה PTT/i-mode /במכשירי רכישת .הרלוונטי השירות בנספח כמפורט קבוע חודשי

  .הרלוונטי השירות בנספח

    

  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
 . למעט מכשירי� כשרי� בגינ� לא תינת� הנחה10%לרוכשי� במזומ� תינת� הנחה של  
  

 
  

עלי� להפקיד בידי סלקו� את , במסגרת מסלול שדרוג �

המכשיר הקוד� שרכשת מסלקו� ולהעביר אותו לבעלות 

סלקו� מבלי לגרוע מהתחייבויותי� לשל� את יתרת 

כמו כ� הנ� רשאי להעביר . בגינו מסולקי�מי� הבלתי התשלו

או לצר� את המכשיר  TALK2 את מכשיר� היש� לשירות

עסקי בכפו� לתנאי השירות ולתשלו�  SIM ONLY למסלול

  .חודשי קבוע

 :החזרי� .1
 36עד למש� ) ח"בש(החזר כספי חודשי : "החזר מיידי" 2.1

קטע ההחזר יינת� כנגד צריכה בפועל של מ .מחזורי חיוב

סלקו� בישראל ברכיבי� הבאי� בתוכנית השיווק  אליה 

ישויי� הלקוח במועד ההצטרפות לנספח זה ושלא במסלול 

או שיחות / וSMSמשלוח , דקות זמ� אוויר סלקו�: טוקמ�

 .נתוני�
ללקוח ) ח"בש(החזר כספי חודשי מרבי ": החזר מרבי" 2.2

המשתמש מעל מדרגת " עוברי� לסלקו�"או  במסלול מכר

ההחזר יינת� כנגד .  מחזורי חיוב36עד למש� יס בלבד הבס

צריכה בפועל של מקטע סלקו� בישראל ברכיבי� הבאי� 

בתוכנית השיווק  אליה ישויי� הלקוח במועד ההצטרפות 

דקות זמ� אוויר סלקו� : לנספח זה ושלא במסלול טוקמ�

 או שיחות נתוני� / וSMSמשלוח 
חזור החיוב בו עבר את  יהיה זכאי להחזר מיידי וכ� במלקוח 2.3

' מדרגת הבסיס להחזר מירבי והכל  כקבוע בטבלה א

 .ובהתא� להגדרות ולתנאי� בהסכ� זה
או /או ההטבות לרבות כל סוגי ההחזר המיידי ו/  וההחזרי� 2.4

ההחזר המירבי הנקובי� בהסכ� זה יהיו בהתא� לתנאי� 

 :הבאי�
ההחזרי� יינתנו החל ממחזור החיוב הראשו� שלאחר  2.4.1

  . תו לתוק� של נספח זהכניס

ההחזרי� ניתני� כנגד שימוש בפועל בלבד ברכיבי�  2.4.2

 דמי מנוי בתוכנית או .המפורטי� בהגדרות ההחזר במפורש

 זמ� דקות חבילת ללקוח המקנה הקבוע החודשי תשלו�

י " במסגרת השתייכות לאחת מהתוכניות שהוגדרו עאויר

התשלו� סלקו� במפורש כתוכניות אשר כנגד דמי המנוי או 

ההחזרי� אינ� חלי� על . הקבוע במסגרת� ניתני� החזרי�

שימושי�  בתוכנית שאינה תוכנית שאושרה על ידי סלקו� 

כתוכנית אשר השימושי� במסגרתה נספרי� לצור� קבלת 

או על תשלומי� /או על תשלומי� מיוחדי� ו/החזרי� ו

 או על/למפעילי� אחרי� בגינ� יחוייב תשלו� נוס� ו

 התשלו� הקבוע ,כגו� א� לא רק(עבור חבילות  תשלומי� 

 .  או ניצול�) תוכ� וגלישה, SMS חבילות בגי�
 לאחר אחד חיוב ממחזור להעברה ני�נית �אינחזרי� הה 2.4.3

כספי (הלקוח אינו זכאי לכל זיכוי שהוא ו אחר מכשירל או/ו

 .החזרי� מכל סיבה שהיאה ניצול אי בגי� )או אחר
 רק ללקוחות המשלמי� דמי  לקבלת ההחזרי� הינההזכות 2.4.4

או /ו משל� שאינו לקוח. שימוש ברשת הדור השלישי

 או צימוד/ וSIM/USIM  כרטיס או/ו) כשר מכשיר למעט (שדרוג או/ו רכישת במסגרת � "הטבת וידאו לצפייה לחודש חינ�"
 הטבה.  פרטי וידאו במסגרת הפורטל הסלולרי של סלקו�5 �תוכל ליהנות מצפייה של עד, הבמסגרתבה זו להט מצטר� הנ� מכשיר

 SIM/USIM כרטיס או/ואו צימוד המכשיר /ו המכשיר שדרוג או/ו רכישת ממועד החל חודש של לתקופה עלות ללא ניתנת זו
אלא  אוטומטית ההטבה את לקבל תפסיק �הראשו החודש �בתו. ובכפו� לתנאי שירות חבילת וידאו לצפייה כפי שיהיו מעת לעת

או במקרה בו בחרת להיחס� לשירותי תוכ� במסגרת טופס /וחבילת וידאו ל מנוי הנ� א� ניתנת אינה ההטבה .א� תודיע אחרת
  . הגישה לשירותי�

 תשלומי� SIM  36כרטיס   קטוגריה
חודשיי� עבור 

  הכרטיס

  מחיר מזומ�

iPHONE   כרטיסMICROUSIM  1.50 )51.23  )54.00כ "סה  
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 שלישי דור שימוש דמי  בגי� שהיא סיבה מכלהפסיק לשל� 

 לקוחות למעט(מכל סוג שהוא   להחזרי� זכאי יהיה לא

 .)זה מכשירי� נספח במסגרת  2.5 דור מכשיר שרכשו
החזרי� לא יינתנו במקרה בו הלקוח אינו מחוייב בפועל  2.4.5

, כמו כ�. �SIM/SIMONLYאו כרטיס ה/בגי� המכשיר ו

ההחזרי� לא יעלו על גובה התשלו� בפועל בגי� המכשיר 

 .�SIM/SIMONLYאו כרטיס ה/ו
או ההטבות תקפי� רק כנגד שימושי� / וההחזרי� 2.5

ספח בתוכנית אליה משויי� הלקוח במועד ההצטרפות לנ

או צומד במסגרת תוכנית זו /וכל עוד המכשיר שנרכש ו, זה

בכל מקרה של . לקו הינו המכשיר היחיד שצומד לקו זה

או שינוי המכשיר לא יהיה זכאי /שינוי תנאי ההתקשרות  ו

מובהר כי . או ההטבות/הלקוח לקבל את ההחזרי� ו

 במקרה של שינוי תנאי ההתקשרות במסגרת� מבצע הלקוח

לרבות במקרה (או צימוד מכשיר זר / ושדרוגאו /רכישה ו

או /ויבוטלו כל ההחזרי� , ) בלבדSIM/USIMשל רכישת 

 י�/המכשירהלקוח במסגרת רכישת  זכאי  לה�ההטבות 

 . י�/ הקוד�SIM/USIMאו כרטיסי /ו
 "מדרגת בסיס" .2

זכאות לקוח להחזר המרבי הינה בכפו� להגעתו למדרגת  3.1

י מדרגת הבסיס יימנה השימוש לצור� ספירת רכיב. הבסיס

  :בפועל ברכיבי� הבאי�

בתוכנית השיווק  אליה  באר� סלקו� דקות זמ� אויר �

  תשויי� במועד ההצטרפות לנספח זה ושלא במסלול טוקמ�

  .באר� בלבד 
 .באר� SMS במשלוח סלקו� מקטע �
� �  .שיחות נתוני� באר
 זמ� דקות חבילת ללקוח המקנה הקבוע החודשי תשלו� �

י "במסגרת השתייכות לאחת מהתוכניות שהוגדרו ע אויר

סלקו� במפורש כתוכניות אשר דמי המנוי או התשלו� 

 . הקבוע במסגרת� נספר לצור� ספירת מדרגת הבסיס
תשלו� החודשי הקבוע של דמי שימוש ברשת הדור השלישי  �

� ו  3.5 �ו  3במסגרת רכישת מכשיר מקטגוריית דור 

iPHONE  לו� עבור  חבילת גלישהאו בתש/וסמארטרפו� ו 

     2/2.5.דור ברכישת 
במסגרת ספירת מדרגת הבסיס לא יימנו ,  למע� הסר ספק3.2

שימושי�  בתוכנית שאינה תוכנית שאושרה על ידי סלקו� 

כתוכנית אשר השימושי� במסגרתה נספרי� ספירת מדרגת 

או /או תשלומי� מיוחדי� ו/או חיובי� אחרי� ו/הבסיס  ו

או תשלומי� /או תשלומי� קבועי� ו/ילי� ותשלומי� למפע

או שימוש בחבילות אשר אינ� /עבור חבילות כלשה� ו

דאטה מכל סוג , כגו� א� לא רק( מוזכרות במפורש לעיל

  ). תוכ�, SMS MMS, שהוא

ההחזר המירבי ,  מדרגות בסיס למכשיר2וקיימות במידה  3.3

גת במדרגת הבסיס הגבוהה לא יתווס� להחזר המירבי במדר

  .אלא במקומו, הבסיס הנמוכה יותר

 מסלול צימוד מכשיר זר  .3
צימוד "לקוח אשר סלקו� אישרה הצטרפותו למסלול 

יהא . בהתא� לנהלי סלקו� כפי שיהיו מעת לעת" מכשיר זר

 :ובתנאי� הבאי�' זכאי להחזרי� כקבוע בטבלה א
 36מספר מחזורי החיוב בגינ� זכאי הלקוח להחזר יהיו  .3.1

חות מספר מחזורי החיוב שחלפו החל ממועד מחזורי חיוב פ

רכישת המכשיר בהתא� למועד שמצוי� בחשבונית רכישת 

המכשיר הזר שהמציא הלקוח לסלקו� במסגרת מסלול 

ואשר אושרה על ידי סלקו� כמקנה את " צימוד מכשיר זר"

 לתשלו� מקרה בכל זכאי יהיה לא הלקוח. הזכאות כאמור

 מספר פחות חודשי� 36 על העולה קלנדרי ימי� במספר

  .הרכישה מאז שחלפו הימי�
הזכאות להחזר מותנית בשימוש בפועל במכשיר הזר  .3.2

מבלי לגרוע . המצומד באמצעות הקו אליו צומד המכשיר

מהאמור לעיל ספירת השימושי� לצור� קבלת החזרי זמ� 

או עמידה בהתחייבויות כלשה� לרבות מדרגת /אויר ו

תייחס לשימושי� שבוצעו או שימוש מינימלי ת/הבסיס ו

 .באמצעות הקו והמכשיר הזר המצומד לו ביחד
צימוד מכשיר "במסגרת מסלול , מבלי לפגוע באמור לעיל .3.3

יחולו תנאי הסכ� זה במלוא� ובהתאמה של הלקוח " זר

שירות : לש� הדוגמא בלבד. בהתא� לדג� המכשיר שצימד

. המתנה נעימה יחול על הלקוח בהתא� לאמור במסמ� זה

או /ו כ� אי� בכ�  כדי לגרוע מהתחייבויות קודמות וכמ

 .נוספות של הלקוח

  

  פתרו� לרכב .4

 ערכת הלקוח ברכב תתקי� סלקו� הפתרו� במסגרת .4.1

 או מוחדשת, הנרכש למכשיר תואמת או מקורית דיבורית

 ברכב הקיימת הערכה את תתק� לחילופי� או, משופצת

 או/ו בערכה מרכיביה איזה את או תחליפה או/ו הלקוח

 או בשלמותו, משופ� או מוחדש, חליפי, מקורי, ברכיב

 מנת על הבלעדי דעתה שיקול לפי הנדרש פי על הכל, בחלקו

 מקרה בכל כי, יובהר. ברכב לדיבור פתרו� ללקוח לספק

או רכב /בבעלותו ו הרשו�, הלקוח ברכברק  יותק� הפתרו�

רכב הנמצאי�  או כלי/הנמצא בשימוש קבוע של הלקוח ו

  .ואי� להעביר� לצד שלישי, לות עובדי הלקוחבבע

 במידה ובעתיד יוצע .לחלק מהדגמי� לא קיי� פתרו� לרכב .4.2

פיתרו� זה יינת� , י סלקו�"פיתרו� לרכב לדגמי� אלה ע

ללקוח בתמורה לתשלו� נוס� בהתא� לתעריפי סלקו� כפי 

מכשיר זה יסופק במחיר הנקוב בטבלה . שיהיו באותה עת

בהתא� למלאי ולפי שיקול דעתה של  .ללא פתרו�  לרכב

 .סלקו�
 מסלול נוויגיטור .5
  הלקוח מצטר�מסלקו� ) נ( המסומ� מכשיר ברכישת .5.1

 10 חודשי קבוע נוס� בס� בתשלו� נוויגטור סלקו� לשירות

במסגרתו יינת�   רישיו� , ")תשלו� שירות נווגיטור"(ח "ש

 למת� כללי� לתנאי�וזאת בהתא� , התוכנה של טלמפ

התשלו� עבור שירות . וויגטור ולהסכ� הרישיו� שירות נ

סלקו� נוויגיטור הינו בנוס� לתשלו� דמי שימוש ברשת 

תשלו� . הדור השלישי בהתא� לאמור בנספח הרלוונטי

רשו� כמחזיק  שירות נוויגטור ישול� כל עוד  הלקוח

או כל עוד הינו  / וUSIMאו כמחזיק בכרטיס /במכשיר ו

לפי המאוחר  או/ בכרטיס ואו/עושה שימוש במכשיר ו

  . וזאת ללא תלות בשימוש בפועל בשירות, מביניה�

 כללי .6
כל התנאי� והתעריפי� המופיעי� במסמ� זה נכוני�  .6.1

סלקו� רשאית לשנות את התנאי� . למועד קבלתו

 .והתעריפי� בכל עת
 ביותר, משתת� י הלקוח יד על שנרכש והמכשיר במידה .6.2

 המתאי� המבצע את לבחור  הלקוח באפשרות, אחד ממבצע

 אי. למבצע הצטרפות בתנאי עומד נו והי במידה ו לצרכי

 המבצעי� כל על חלה הטבות או/ו מבצעי� כפל מת�

. במפורש אחרת נכתב א� אלא, זה במסמ� המפורטי�

לאחת של המכשיר  קו מותנית בצירו� הת המבצעהטב

 .  ממגוו� תוכניות השיווק הרלוונטיות שמציעה סלקו�
כוללי� את מחיר ה ' גמי� המפורטי� בטבלה אמחירי הד .6.3

SIM  או USIM לפי העניי� . 
 תשלומי� הינו המחיר הכולל וזאת א� 36 –המחיר הנקוב ל  .6.4
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 תשלומי� מכל סיבה 36א� מספר התשלומי� יפחת מ 

 תשלומי 36הריבית אפקטיבית שנתית בגי� . שהיא

 . 7.2%המכשירי� הינה   
 ישתנה א�. מ"מע כוללי� אינ� זה בהסכ� הסכומי� .6.5

 מהמחירי� מ"המע שיעור ייגרע או יתווס� מ"המע שיעור

שינוי  .די� כל להוראות בכפו� והכל, בהתא� ומהסכומי�

מ לא יחול במקרה בו הלקוח קיבל חשבונית מס כדי� "המע

 .על כל מחיר המכשיר
 והלקוח לא יעשה שימוש במשיבו� סלקו� תהא במידה .6.6

 . רשאית לנתקו
הסכ� זה יהיה רשאי לרכוש ציוד ערכת לקוח המצטר� ל .6.7

GPS לשירות Navigator בס� � 8.30 בתשלו� חודשי נוס

כ המחיר הכולל של הציוד "סה( חודשי� 36ח למש� "ש

  הנ� מצטר� GPSברכישת ציוד ערכת ). ח" ש298.80

לשירות סלקו� נווגיטור בכפו� לתנאי השירות המפורטי� 

 . בנספח השירות
או /� בנוס� לכל האמור בתוכנית והוראות נספח זה הינ .6.8

בי� הלקוח לבי� , או בכל הסכ� אחר/ו, �"בהסכ� הרט

, וכל תנאי התוכנית יוסיפו לחול על הלקוח ולחייבו, סלקו�

 .והכל למעט א� נאמר אחרת במפורש בנספח זה
 המכשיר באמצעות י�הניתנ שירותי�ה לכל יהיה פתוח הקו .6.9

הודעות , ל" לחושיחות, ל"סלקו� חו: כדוגמת א� לא רק

SMS , הודעותMMS,שירותי תשלו� ,  שירותי תוכ� וגלישה

לבקשת הלקוח סלקו� תחסו� את הקו . באמצעות הקו

לקבוצות השירותי� אות� יבקש הלקוח לחסו� ככל שנית� 

 . אלא א� הוסכ� אחרת, לחסמ� ובהתא� למדיניות סלקו�

 

 

  

  ,לקוח נכבד

  .אנו מברכי� אות� על שדרוג מכשיר�

או כרטיס /כמה דגשי� חשובי� בנושא שדרוג המכשיר ו, שומת לב�לת

SIM/USIMשברשות� :  

צימוד מכשיר זר יחוייב הלקוח בתשלו� יתרת התשלומי� /בעת שדרוג. 1

אנו ממליצי� ל� לפרוע את יתרת התשלומי� על . עבור  המכשיר הקוד�

  .מכשיר� היש� במעמד שדרוג המכשיר

לרבות במקרה של (או צימוד מכשיר זר /ושדרוגהאו /הרכישה והחל ממועד . 2

בגי� הלקוח יבוטלו כל ההחזרי� לה� זכאי , ) בלבדSIM/USIMרכישת 

קיימת וזאת בי� א� , י�/ הקוד�SIM/USIMאו כרטיסי / וי�/המכשיר

� או כרטיס ה/ וי�/המכשירזכאות להחזר ובי� א� לאו ובי� א� 

SIM/USIMלסלקו�נמסרו א�  ובי� הלקוחו ברשות/י� נשאר/ הקוד�  .   

 

במידה ומסמ� . הנני מאשר את הסכמתי לתנאי התוכנית

כי , זה נחת� באמצעות פד חתימה דיגיטלית הריני מאשר

  .עותק זה הינו  נאמ� למקור אשר נחת� בכתב ידי

  

___________________________     
           ש� וחתימת נציג המכירות

____________   __________________________  
             תארי�                              חתימת הלקוח

  
            )חותמת רק במקרה של תאגיד(                                            
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 מ"סלקום ישראל בע

 10הגביש ' רח

 42140 נתניה 4060. ד.ת

 511930125. פ.ח

  CORPללקוחות UMTS   שירותנספח 
 )ם ויישומי מסרילא כולל יישומים קוליים(

 )2011ינואר  – 12גרסה (
  .")התוכנית:"להל�(  לרבות כל נספחיה, נספח זה הינו בנוס� ובכפו� להוראות תוכנית השיווק אליה הצטר� הלקוח

  .תוכניתעל ה נספח זה חסר תוק� ללא חתימת הלקוח 

  :)י נציג המכירות"למילוי ע(פרטי הלקוח 

  ________________________________.צ.ח./פ.ח./ז.ת_ ________________________________________ש� הלקוח 

 )"הלקוח": להל�(______________________________ישוב ומיקוד __ ______________________________רחוב ובית 

  דמי שימוש ברשת הדור השלישי .1

 קבוע של חודשי תחוייב בתשלו� במסגרת נספח זה  .1.1
דמי . ימוש ברשת הדור השלישיח כדמי ש"ש 16.90

השימוש ישולמו בנוס� לכל תשלו� קבוע אחר שהינ� 
או דמי מנוי /בנוס� לכל תשלו� קבוע ו,  ובכלל כ�, משל�

שהינ� משל� במסגרת תוכנית השיווק אליה הינ� 
 .משויי�

כל עוד הינ� דמי שימוש ברשת הדור השלישי ישולמו  .1.2
או כמחזיק /לקוח סלקו� הרשו� כמחזיק במכשיר ו

או כל עוד הינ� עושה שימוש במכשיר / וUSIMבכרטיס 

 ה�ילפי המאוחר מבינ USIMאו בכרטיס /ו
לא תלות בשימוש ל וזאת, ")תקופת האחזקה:"להל�(

דמי השימוש  .ידור השלישאו בשירותי ה/ ברשת ובפועל
, ישולמו א� במקרה בו הינ� חסו� לשירותי� שוני�

אי� באמור לעיל כדי לגרוע . לרבות לשירותי גלישה
תשלו� למזכות� להפסיק להיות לקוח סלקו� בכפו� 

 . בהתא� להתקשרויות בינ� לבי� סלקו�
 בנוס� לאמור וייב תחבתקופת התחייבות לקוח א� הינ�  .1.3

לתקופת מינימו�  שימוש ברשת הדור השלישי מי לעיל בד
החל ממועד רכישת המכשיר  מחזורי חיוב מלאי� 36של 

ת האחזקה לפי או בתקופ/ו") תקופת המינימו�: "להל�(
יופסק  בו מקרה בכל לגרוע מהאמור לעיל מבלי. המאוחר

או תופסק /השירות לקו הסלקו� מכל סיבה שהיא ו
או / ובקו בעלותה תועבר  או/ואליה הינ� משוי�  וכניתתה

יופסק תשלו� דמי השימוש ברשת הדור השלישי לפני 
מכפלת סכו� בס� כולל של  חויבת תו� תקופת המינימו�

מחזורי החיוב  במספרדמי השימוש ברשת הדור השלישי 
וזאת בנוס� לכל   , מינימו�שנותרו לסיו� תקופת ה

ג� א�  בעינהוד התחייבות זו תעמ. התחייבות אחרת
וזאת על א� האמור בכל , הלקוח יישאר ברשת סלקו�

 . .הסכ� אחר
אתה נספח זה במסגרת הצטרפות� ל –ה לבחירה הטב .2

  .טבת גלישה לבי� הטבת שיחות וידאוי� הבזכאי לבחור 
כאי לבחור ז בהשתייכות� להטבה זו הנ�  –הטבת גלישה  .3

כפי שיפורט , אחת מבי� חבילות גלישה הבאות והכל
  :להל�

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 

סוג 
  הגלישה

נפח גלישה 
  במחזור חיוב

בנוס� (מחיר 
לתשלו� דמי 

השימוש 
ברשת הדור 
 השלישי ולכל

 קבועתשלו� 
  *)אחר

תערי� 
חריגה 

מחבילת 
  הגלישה

כל עבור

KB1 
  .גלישה

WAP  MB 100  0.8534  אי� תוספת � 
**  

WAP  68.44  ללא הגבלה �  ��  

משולבת 

WAP ו – 

DATA 

120MB  15.1 �  0.0034 �  

משולבת 

WAP ו – 

DATA  

200 MB  33.1 �  0.0034 �  

משולבת 

WAP ו – 

DATA  

� 108.1  ללא הגבלה  ��  

מ על "שיעור המע. מ"כוללי� מעבנספח זה אינ� המחירי�   *
התשלומי� ישולמו בנוס� . נספח זה יהיה בהתא� לכל די�פי 

לתשלו� דמי השימוש ברשת הדור השלישי ולכל תשלו� 
או דמי מנוי שהינ� משל� במסגרת תוכנית השיווק /קבוע ו

   .אליה הינ� משויי�

תערי� .  המזדמ� ישול� התערי�DATAבמקרה של גלישת  ** 

  .  בלבדWAP חל על גלישת   WAPהחריגה בחבילות 

  כללי–חבילות גלישה  .4
. בישראל בלבדבקו הראשי וחבילת גלישה הינה לשימוש  .4.1

ל יתומחר "בחואו /בקו המשני ושימוש  בחבילת הגלישה 
 .בנפרד בהתא� לתעריפי� כפי שיהיו בסלקו� מעת לעת

וי� באופ� תש, במקרה בו לא נבחרה הטבה על יד� .4.2

 קיימי� .WAP 100MB חבילת גלישהאוטומאטי ל
מכשירי� אשר ישוייכו אוטומטית לאחת מחבילות הגלישה 
המשולבות בהתא� לאמור בנספח המכשירי� ובהסכ� 

 .ההתקשרות
 WAP וחבילת גלישה ללא הגבלה WAPחבילת גלישה  .4.3

בגלישת  כוללת שימוש �אינ במסגרת הטבת הגלישה
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HTML )DATA.( 

או תשלומי� / הגלישה  אינה כוללת חיובי� אחרי� וחבילת .4.4
, כמו כ�. למפעילי� אחרי� בגינ� הלקוח יחוייב בנוס�

לרבות ולש� , החבילה אינה חלה על חיובי� מיוחדי�
או השתתפות /חיובי� בגי� שירותי� שוני� ו, הדוגמא בלבד

משחקי� ופעילות אינטראקטיבית בגינ� תחוייב , בתחרויות
 .בנוס� ובנפרד

אינו קבוע והוא מותנה , קצב העברת הנתוני� אינו מובטח .4.5
זמינות וכיסוי , מוד�/לרבות סוג המכשיר, בגורמי� שוני�

 .הרשת הסלולרית והעומסי� על הרשת הסלולרית
סלקו� שומרת לעצמה את הזכות להאט באופ� יזו� את  .4.6

קצב העברת הנתוני� בכל מקרה בו האטה זו נדרשת לצור� 
 .או לצור� אי פגיעה במשתמשי� אחרי�/ויסות עומסי� ו

מבלי לגרוע מהאמור לעיל תהיה סלקו� רשאית להאט את  .4.7

 P2Pקצב העברת הנתוני� לפי שיקול דעתה בכל שירותי 
או במקרה של שימוש /בה� עושה שימוש הלקוח ו

או בתוכנות בה� מועברי� קבצי� /בתוכנות שיתו� קבצי� ו
 כ� תהא סלקו� כמו. או תכני� בי� משתמשי� שוני�/ו

רשאית להאט את קצב העברת הנתוני� במקרה בו לקוח 
עושה שימוש העולה על פי שלושה מהכמות הממוצעת של 

או במקרה בו כמות השימוש של /לקוח ברשת סלקו� ו
או למשתמשי� אחרי� /הלקוח מפריעה לפעילות הרשת ו

 .ברשת
או (הלקוח מתחייב כי לא יעשה בשירותי� הניתני� לו  .4.8

או המהווה הפרת כל /כל שימוש שאינו חוקי ו)  מה�בחלק
ימנע , ובכלל זה ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, די�

הפרה של דיני לשו� הרע ודיני : הלקוח מכל שימוש המהווה
או הפרת זכות צד שלישי כלשהו לרבות /הגנת הפרטיות ו

זכויות אחרות של , סימני מסחר, פטנטי�, זכויות יוצרי�
או הפרעה לשימוש תקי� /וחני וסודות מסחריי� וקניי� ר
 .י צדדי� שלישיי�"ברשת ע

 10הנ� זכאי לדבר ללא עלות עד  �  שיחות וידאוהטבת  .5
במחזור  ברשת סלקו�שיחות וידאו   סלקו�דקות זמ� אויר

  .מקו הסלקו� של�, חיוב

  כלליהטבות  .6

תשל� חלק , במידה ומחזור החיוב הראשו� של� אינו מלא .6.1
על פי מספר הימי� מדי השימוש ברשת הדור השלישי יחסי 

, כמו כ�. בה� היית מחובר עד למחזור החיוב המלא הראשו�
 באופ� יחסי על פי מספר אליה הצטרפת הטבהתהנה מה

 .הימי� בה� היית מחובר עד למחזור החיוב המלא הראשו�
ה אליה הנ� הטבהאינ� זכאי לדחות את הזכות לצרו� את  .6.2

ג� , או לקו סלקו� אחר/יוב אחד לאחר וממחזור ח משוי�
כספי או (לא תהיה זכאי לכל זיכוי שהוא . א� הינו בבעלות�

 מכל סיבה שהיא, שלא תצרו� בפועל הטבהבגי� יתרת ) אחר
 . או במידה ולא תעשה שימוש כלשהו ברשת הדור השלישי/ו

לפי שיקול  ההטבותסלקו� רשאית לשנות או לבטל את  .6.3
  .דעתה ובהודעה מראש

חבילות גלישה או /ו הטבותממספר  יהנותלא נית� ל .6.4
 .במקביל

תתאפשר במועד ובחירת ההטבות ההצטרפות לנספח זה  .6.5
  .החתימה על התוכנית בלבד

 תעריפי� .7
מ על "שיעור המע. מ"הסכומי� בנספח זה ואינ� כוללי� מע .7.1

 .פי  נספח זה יהיה בהתא� לכל די�
בילת גלישה חאי� או /במקרה בו ללקוח אי� חבילה גלישה ו

התואמת את סוג הגלישה שביצע יחוייב הלקוח בתעריפי 

 בהתא� לסוג הגלישה DATA או WAP(גלישה מזדמנת
  .כפי שיהיו בסלקו� מעת לעת )שביצע

 תערי� דקת שיחת וידאו זהה לתערי� זמ� האויר  שבתוכנית .7.2
 א� בחרת בהטבת וידאו תחוייב בתערי� .אליה הנ� משוי�

 . הדקות שבהטבהזה בשימוש מעל כמות

� ושינוי נספח השירות עדכו� תעריפי� .8  
שהיו לקוחות  לרבות (יבותילקוחות שאינ� בתקופת התח .8.1

�) ת אשר סיימו את תקופת התחיבותוביבתקופת התחי 
מעת לעת ובהודעה , או לשנות/סלקו� רשאית להפסיק ו

, הטבות, לרבות התוכנית(את מתכונת ההתקשרות , מראש
לפי , במלואה או בחלקה, )� הנלווי�התעריפו� והנספחי

או להעלות את תעריפי כל /שיקול דעתה ובכלל כ� לשנות ו
השירותי� לרבות אלו שאינ� נקובי�  בנספח שירות  זה  

 בכפו� לתנאי רישיונה
� לקוחות בתקופת התחייבות .8.2  
סלקו� רשאית לעדכ� את התעריפי� המפורטי� בנספח זה   .8.3

על מדד המחירי� לצרכ� בשיעור שנתי מצטבר שלא יעלה 
15.2.10� שהתפרס� ב2010לפי מדד בסיס בגי� חודש ינואר [ 

, ]ביחס למדד שלפני המדד הידוע במועד עדכו� התעריפי�
 31 – בינואר 1[ לכל שנה קלנדרית 30% בתוספת של עד

 ].דצמבר
סלקו� רשאית להעלות תעריפי� בשיעור המירבי השנתי א�  .8.4

הא סלקו� רשאית לפצל כ� ת. א� הצטרפת במהל� השנה
את שיעור ההעלאה השנתי המירבי  למספר העלאות בשנה 

ובלבד שמני� הימי� , י שיקול דעתה הבלעדי"עפ, קלנדרית
מועדי : "להל�( ימי� 30�בי� העלאה להעלאה לא יפחת מ

העדכו� ייעשה על פי שיקול דעתה של "). העלאת התעריפי�
  .בהודעה אלי�, סלקו� ותנאי רשיונה

או לא העלתה את /ה וסלקו� לא העלתה תעריפי� ובמיד .8.5
י העלאת /התעריפי� בגובה מלוא שיעור� במועד

במועד , תהיה סלקו� רשאית להעלות תעריפי�, התעריפי�
או בכל מועד העלאת /העלאת התעריפי� הבא לאחריו ו

  .בשיעור מצטבר, לפי העני�, תעריפי� אחר לאחר מכ�

  כללי .9

 עוסק תעודת בעל או/ו אגידת בהיות� מותנית זו תוכנית .9.1
  הנ� כי אישור� נית� לתוכנית הצטרפות� ע�. מורשה
 קווי כי, מורשה עוסק תעודת בעל הנ� כי או/ו תאגיד

 או/ו בשימוש� יהיו זו לתוכנית המשויכי� הסלקו�
ללקוח בתקופת התחייבות התוכנית . בלבד עובדי� בשימוש
בלת  בהסכ� לקת כי התקשר �צהרתעל פי הג� בוצעה 

מאה קווי טלפו� לכל הפחות למעלה מ� ל"שירותי רט
 סלקו�.  קווי טלפו� לכל הפחות101ובהתחייבות� לרכוש 

. אלו הצהרות בסיס על זו לתוכנית להצטר� ל� איפשרה
 את להפסיק רשאית סלקו� תהא, בכ� שינוי יחול א�

כל תשלו� לו התחייבת לרבות ב חיוב לרבות (התוכנית
 י�/הקוו את ולהעביר) א� קיימי�, בההט שווי החזר

 .אחרת לתוכנית
 לקוח שהתקשר ע� סלקו� –" לקוח בתקופת התחייבות .9.2

או הסכ� /בהסכ� התקשרות הכולל תקופת התחייבות ו
התקשרות המחייב את הלקוח בתשלו� כלשהו עקב הפסקת 

או / ואשר הוא ו)למעט תשלו� בגי� ציוד(הסכ� התקשרות 
או חלק� נמצאי� עדיי� בתקופת /רשותו והקווי� שב

 .התחייבות
� כרטיס  "או בהסכ� הרט/מקו� שנאמר בתוכנית ובכל  .9.3

SIM �� הכוונה היא לכרטיס הUSIM בהתאמה לאמור 
 .בנספח   זה

או /הוראות נספח זה הנ� בנוס� לכל האמור בתוכנית ו .9.4
, בינ� לבי� סלקו�,  אחראו בכל הסכ�/ו, �"בהסכ� הרט

והכל למעט ,  התוכנית יוסיפו לחול עלי� ולחייב�וכל תנאי
 .א� נאמר אחרת במפורש בנספח זה

  

  הנני מאשר את הסכמתי לתנאי התוכנית
  

___________________________     
           ש� וחתימת נציג המכירות

________________________________          ___  
             תארי�                                   חתימת הלקוח

  )חותמת רק במקרה של תאגיד(                                         
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 CORP לקוחותל למכשירי אנדרואיד UMTS שירות נספח

 )2011אוקטובר  – 09גרסה ( 
  .")התוכנית:"להל�(לרבות כל נספחיה  , נספח זה הינו בנוס� ובכפו� להוראות תוכנית השיווק אליה הצטר� הלקוח

  . הלקוח לתוכניתהצטרפות נספח זה חסר תוק� ללא 

  :)י נציג המכירות"למילוי ע(פרטי הלקוח 

  _________________________________.צ.ח./פ.ח./ז.ת_______________________________________ לקוח ש� ה

  )"הלקוח": להל�(______________________________ישוב ומיקוד _______________________________ רחוב ובית 

                                                                                  

 :מתני� ומסכימי� כדלקמ	, הצדדי� מצהירי�
 ותקופת מינימו� פי� ברשת הדור השלישידמי שימוש נוס .1

ח "ש  37תחוייב בתשלו� חודשי קבוע של במסגרת נספח זה  .1.1
דמי השימוש . כדמי שימוש נוספי� ברשת הדור השלישי

ובכלל . ישולמו בנוס� לכל תשלו� קבוע אחר שהינ� משל�
או דמי מנוי שהינ� משל� /בנוס� לכל תשלו� קבוע ו, כ�

 .ליה הינ� משויי�במסגרת תוכנית השיווק א
דמי שימוש ברשת הדור השלישי ישולמו כל עוד הינ� לקוח  .1.2

או כמחזיק בכרטיס /סלקו� הרשו� כמחזיק במכשיר ו

USIMאו /או כל עוד הינ� עושה שימוש במכשיר ו/ ו

תקופת :"להל� (ה�ילפי המאוחר מבינ USIMבכרטיס 
או / ברשת ולא תלות בשימוש בפועלל וזאת, ")האחזקה
 דמי השימוש ישולמו א� במקרה בו .י הדור השלישבשירותי

אי� . לרבות לשירותי גלישה, הינ� חסו� לשירותי� שוני�
באמור לעיל כדי לגרוע מזכות� להפסיק להיות לקוח סלקו� 

 . תשלו� בהתא� להתקשרויות בינ� לבי� סלקו�לבכפו� 
בתקופת התחייבות תחוייב  בנוס� לאמור לקוח א� הינ�  .1.3

לתקופת מינימו� ימוש ברשת הדור השלישי לעיל בדמי  ש
 מחזורי חיוב מלאי� החל ממועד רכישת המכשיר 36של 

או בתקופת האחזקה לפי /ו") תקופת המינימו�: "להל�(
יופסק  בו מקרה בכל לגרוע מהאמור לעיל מבלי. המאוחר

או תופסק /השירות לקו הסלקו� מכל סיבה שהיא ו
או / ובקו בעלותה בר תוע או/ואליה הינ� משוי�  תוכניתה

יופסק תשלו� דמי השימוש ברשת הדור השלישי לפני תו� 
דמי מכפלת סכו� בס� כולל של  חויבתקופת המינימו� ת

מחזורי החיוב שנותרו  במספרהשימוש ברשת הדור השלישי 
וזאת בנוס� לכל   , מינימו�לסיו� תקופת ה

ג� א� הלקוח  בעינהוד התחייבות זו תעמ. התחייבות אחרת
 .וזאת על א� האמור בכל הסכ� אחר, יישאר ברשת סלקו�

אתה זכאי במסגרת הצטרפות� לנספח זה  –הטבה לבחירה  .2
 . לבחור בי� הטבת גלישה לבי� הטבת שיחות וידאו

  בהשתייכות� להטבה זו הנ� זכאי לבחור –הטבת גלישה  .3
 : כפי שיפורט להל�, אחת מבי� חבילות גלישה הבאות והכל

 הנ� משוי� באופ� אוטומטי לחבילת שת המכשיריברכ

 .אלא א� תבקש לשנות זאת, 1GBשל גלישה 
  
  
 

סוג 
  הגלישה

נפח גלישה 
  במחזור חיוב

בנוס� (מחיר 
לתשלו� דמי 
השימוש ברשת 
הדור השלישי 

קבוע ולכל תשלו� 
  )*אחר

תערי� חריגה 
מחבילת 
  הגלישה

 KB1עבורכל 
  .גלישה

משולבת 

WAP ו – 

DATA  

512MB  18.86  0.0034 �  

משולבת 

WAP ו – 

DATA 

120MB  0.0034  אי� תוספת �  

משולבת 

WAP ו – 

DATA  

200 MB  18 �  0.0034 �  

משולבת 

WAP ו – 

DATA  

1 GB  37  0.0034  ח"ש �  

משולבת 

WAP ו – 

DATA  

�  93  ללא הגבלה    

  
מ על פי  "שיעור המע. מ"המחירי� בנספח זה אינ� כוללי� מע *

התשלומי� ישולמו בנוס� . �נספח זה יהיה בהתא� לכל די
קבוע לתשלו� דמי השימוש ברשת הדור השלישי ולכל תשלו� 

או דמי מנוי שהינ� משל� במסגרת תוכנית השיווק אליה /ו
   .הינ� משויי�

תערי� .  ישול� התערי� המזדמ�WAPבמקרה של גלישת ** 

   . בלבדDATA חל על גלישת   DATAהחריגה בחבילות 

  כללי–חבילות גלישה  .4

בגינה  אנדרואידלמכשירי  1GBאוטומטי לחבילת גלישה  הנ� משוי� באופ� הפועל במערכת הפעלה מדג� אנדרואיד ברכישת מכשיר 
  .תחוייב בתשלו� נוס� כאמור בנספח זה
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. בישראל בלבדבקו הראשי וחבילת גלישה הינה לשימוש  .4.1
ל יתומחר "בחואו /בקו המשני ושימוש  בחבילת הגלישה 

 .בנפרד בהתא� לתעריפי� כפי שיהיו בסלקו� מעת לעת
כי בחירת ההטבות עומדות לרשות� במועד , תשומת ליב� .4.2

ההצטרפות לנספח בלבד ובמידה ובמועד הצטרפות� לנספח 
 לחבילת גלישה למכשירתשוי� יד� הטבה זה לא נבחרה על 

)1GB (בתוספת תשלו� כאמור . 

חיובי� או /ו WAPשימוש ב חבילת הגלישה  אינה כוללת  .4.3
או תשלומי� למפעילי� אחרי� בגינ� הלקוח /אחרי� ו

החבילה אינה חלה על חיובי� , כמו כ�. יחוייב בנוס�
� חיובי� בגי� שירותי, לרבות ולש� הדוגמא בלבד, מיוחדי�
משחקי� ופעילות , או השתתפות בתחרויות/שוני� ו

 .אינטראקטיבית בגינ� תחוייב בנוס� ובנפרד
אינו קבוע והוא מותנה , קצב העברת הנתוני� אינו מובטח .4.4

זמינות וכיסוי , מוד�/לרבות סוג המכשיר, בגורמי� שוני�
 .הרשת הסלולרית והעומסי� על הרשת הסלולרית

 להאט באופ� יזו� את סלקו� שומרת לעצמה את הזכות .4.5
קצב העברת הנתוני� בכל מקרה בו האטה זו נדרשת לצור� 

 .או לצור� אי פגיעה במשתמשי� אחרי�/ויסות עומסי� ו
מבלי לגרוע מהאמור לעיל תהיה סלקו� רשאית להאט את  .4.6

 P2Pקצב העברת הנתוני� לפי שיקול דעתה בכל שירותי 
או במקרה של שימוש /בה� עושה שימוש הלקוח ו

או בתוכנות בה� מועברי� קבצי� /בתוכנות שיתו� קבצי� ו
כמו כ� תהא סלקו� . או תכני� בי� משתמשי� שוני�/ו

רשאית להאט את קצב העברת הנתוני� במקרה בו לקוח 
עושה שימוש העולה על פי שלושה מהכמות הממוצעת של 

 או במקרה בו כמות השימוש של/לקוח ברשת סלקו� ו
או למשתמשי� אחרי� /הלקוח מפריעה לפעילות הרשת ו

 .ברשת
או (הלקוח מתחייב כי לא יעשה בשירותי� הניתני� לו  .4.7

או המהווה הפרת כל /כל שימוש שאינו חוקי ו) בחלק מה�
ימנע , ובכלל זה ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, די�

הפרה של דיני לשו� הרע ודיני : הלקוח מכל שימוש המהווה
או הפרת זכות צד שלישי כלשהו לרבות /נת הפרטיות והג

זכויות אחרות של , סימני מסחר, פטנטי�, זכויות יוצרי�
או הפרעה לשימוש תקי� /קניי� רוחני וסודות מסחריי� ו

 .י צדדי� שלישיי�"ברשת ע
 60הנ� זכאי לדבר ללא עלות עד  �  הטבת שיחות וידאו .5

במחזור  ת סלקו�דקות זמ� אויר סלקו� שיחות וידאו ברש
  .מקו הסלקו� של�, חיוב

  כלליהטבות  .6

תשל� חלק , במידה ומחזור החיוב הראשו� של� אינו מלא .6.1
על פי מספר הימי� מדי השימוש ברשת הדור השלישי יחסי 

, כמו כ�. בה� היית מחובר עד למחזור החיוב המלא הראשו�
 באופ� יחסי על פי מספר אליה הצטרפת הטבהתהנה מה

 .יית מחובר עד למחזור החיוב המלא הראשו�הימי� בה� ה
הטבה אליה הנ� אינ� זכאי לדחות את הזכות לצרו� את ה .6.2

ג� , או לקו סלקו� אחר/ ממחזור חיוב אחד לאחר ומשוי�
כספי או (לא תהיה זכאי לכל זיכוי שהוא . א� הינו בבעלות�

מכל סיבה שהיא ,  שלא תצרו� בפועלהטבהבגי� יתרת ) אחר
 . א תעשה שימוש כלשהו ברשת הדור השלישיאו במידה ול/ו

 לפי שיקול ההטבותסלקו� רשאית לשנות או לבטל את  .6.3
 . דעתה ובהודעה מראש

או חבילות גלישה /לא נית� ליהנות ממספר הטבות ו .6.4
 .במקביל

תתאפשר במועד ובחירת ההטבות ההצטרפות לנספח זה  .6.5
  .החתימה על התוכנית בלבד

 תעריפי� .7
מ על "שיעור המע. מ" כוללי� מעהסכומי� בנספח זה ואינ� .7.1

 במקרה בו ללקוח אי� .פי  נספח זה יהיה בהתא� לכל די�
או אי� חבילת גלישה התואמת את סוג /חבילה גלישה ו

הגלישה שביצע יחוייב הלקוח בתעריפי גלישה מזדמנת 

)WAP או DATAכפי שיהיו )  בהתא� לסוג הגלישה שביצע
 . בסלקו� מעת לעת

 דאו זהה לתערי� זמ� האויר  שבתוכניתתערי� דקת שיחת וי .7.2
 א� בחרת בהטבת וידאו תחוייב בתערי� .אליה הנ� משוי�

 .זה בשימוש מעל כמות הדקות שבהטבה
� ושינוי נספח השירות עדכו� תעריפי� .8  

לרבות לקוחות שהיו  (יבותילקוחות שאינ� בתקופת התח
�) בתקופת התחייבות אשר סיימו את תקופת התחיבות 

מעת לעת ובהודעה , או לשנות/אית להפסיק וסלקו� רש
, הטבות, לרבות התוכנית(את מתכונת ההתקשרות , מראש

לפי , במלואה או בחלקה, )התעריפו� והנספחי� הנלווי�
או להעלות את תעריפי כל /שיקול דעתה ובכלל כ� לשנות ו

השירותי� לרבות אלו שאינ� נקובי�  בנספח שירות  זה  
 בכפו� לתנאי רישיונה

� לקוחות בתקופת התחייבות .8.1  
סלקו� רשאית לעדכ� את התעריפי� המפורטי� בנספח זה   .8.2

בשיעור שנתי מצטבר שלא יעלה על מדד המחירי� לצרכ� 
15.2.10� שהתפרס� ב2010לפי מדד בסיס בגי� חודש ינואר [ 

, ]ביחס למדד שלפני המדד הידוע במועד עדכו� התעריפי�
 31 – בינואר 1[רית  לכל שנה קלנד30% בתוספת של עד

 ].דצמבר
סלקו� רשאית להעלות תעריפי� בשיעור המירבי השנתי א�  .8.3

כ� תהא סלקו� רשאית לפצל . א� הצטרפת במהל� השנה
את שיעור ההעלאה השנתי המירבי  למספר העלאות בשנה 

ובלבד שמני� הימי� , י שיקול דעתה הבלעדי"עפ, קלנדרית
מועדי : "להל� ( ימי�30�בי� העלאה להעלאה לא יפחת מ

העדכו� ייעשה על פי שיקול דעתה של "). העלאת התעריפי�
  .בהודעה אלי�, סלקו� ותנאי רשיונה

או לא העלתה את /במידה וסלקו� לא העלתה תעריפי� ו .8.4
י העלאת /התעריפי� בגובה מלוא שיעור� במועד

במועד , תהיה סלקו� רשאית להעלות תעריפי�, התעריפי�
או בכל מועד העלאת /אחריו והעלאת התעריפי� הבא ל

  .בשיעור מצטבר, לפי העני�, תעריפי� אחר לאחר מכ�

  כללי .9

 עוסק תעודת בעל או/ו תאגיד בהיות� מותנית זו תוכנית .9.1
  הנ� כי אישור� נית� לתוכנית הצטרפות� ע�. מורשה
 קווי כי, מורשה עוסק תעודת בעל הנ� כי או/ו תאגיד

 או/ו שימוש�ב יהיו זו לתוכנית המשויכי� הסלקו�
ללקוח בתקופת התחייבות התוכנית . בלבד עובדי� בשימוש

בוצעה ג� על פי הצהרת�  כי התקשרת בהסכ� לקבלת 
� ללמעלה ממאה קווי טלפו� לכל הפחות "שירותי רט

 סלקו�.  קווי טלפו� לכל הפחות101ובהתחייבות� לרכוש 
. אלו הצהרות בסיס על זו לתוכנית להצטר� ל� איפשרה

 את להפסיק רשאית סלקו� תהא, בכ� שינוי ליחו א�
כל תשלו� לו התחייבת לרבות ב חיוב לרבות (התוכנית

 י�/הקוו את ולהעביר) א� קיימי�, הטבה שווי החזר
 .אחרת לתוכנית

 לקוח שהתקשר ע� סלקו� –" לקוח בתקופת התחייבות" .9.2
או הסכ� /בהסכ� התקשרות הכולל תקופת התחייבות ו

לקוח בתשלו� כלשהו עקב הפסקת התקשרות המחייב את ה
או /ואשר הוא ו) למעט תשלו� בגי� ציוד(הסכ� התקשרות 

או חלק� נמצאי� עדיי� בתקופת /הקווי� שברשותו ו
 .התחייבות

� כרטיס  "או בהסכ� הרט/מקו� שנאמר בתוכנית ובכל  .9.3

SIM �� הכוונה היא לכרטיס הUSIM בהתאמה לאמור 
 .בנספח   זה

  לתנאי התוכניתהנני מאשר את הסכמתי 
  

___________________________     
           ש� וחתימת נציג המכירות

_____________________   _______________  
             תארי�                              חתימת הלקוח

 )חותמת רק במקרה של תאגיד(                                      




